
 

 

  السيارات علىمن أجل وثيقة أآثر عدالة للتأمين
 هاشم محمد نور المدني. د.أ

   جامعة البحرين-أستاذ الطرق والمواصلات بقسم الهندسة المدنية والعمارة
  الأمم المتحدة-وعضو مجلس بحوث الصحة لشرقي المتوسط بمنظمة الصحة  العالمية

 

آانت آلما آانت خسائر شرآات التأمين من قبل فئة معينة من السواق ومرآباتهم أآبر، آلما 
وبالتالي آلما آان تعرض الفرد للحوادث أعلى آلما . قيمة التأمين التي تغطي تلك الفئة أعلى

وهناك خصائص شخصية وديموغرافية ومرورية تتشابه . آانت قيمة ما يلزمه من تأمين أآبر
من حيث السلامة المرورية والخطورة، وتتخذها شرآات التأمين العالمية معايير لتقدير القيمة 

إلا أن شرآات التأمين في العالم العربي والإسلامي . التي يغطيها عقد التأمين وفق تلك الصفات
 .وسنذآر بعضًا منها في هذا البحث. تفتقر إلى مثل تلك المعايير

  
  الجنس1

ينغوراند وقد استنتج ل. 1أظهرت دراسات مختلفة أن الإناث أقل قيادة للمرآبات من الذآور
وتدرك شرآات التأمين العالمية .  أن معدل تعرضهن للحوادث أيضًا أقل من الذآور1وزملاؤه

ومن ثمّ فإن شرآات التأمين تجعل قيمة . 2أن الإناث يكبدن الشرآات خسارة أقل من الرجال
 .3تأمين مرآباتهن أقل من الرجال

  
   الحالة الاجتماعية2

، لأنهم أآثر أمانًا في قيادتهم بسبب المسئوليات 2المتزوجون على تخفيضات آبيرةيحصل 
العائلية التي تقع على عاتقهم، وبسبب نضجهم السلوآي وزيادة معدل خبرتهم مقارنة 

 .4بالعزاب
  
  المهنة3

 أآثر استخدامًا لسياراتهم من - ذآورًا آانوا أو إناثًا- أن المديرين1وجد لينغوراند وزملاؤه
 أآثر استخدامًا لهواتفهم الخلوية أثناء - من الذآور والإناث-آما وجدوا أن المديرين. غيرهم

 أآثر تجاوزًا للسرعة، وأآثر - ذآورًا وإناثًا-آما وجدوا أنهم. القيادة مقارنة بعامة الموظفين
آثر تهورًا في قيادتهم للمرآبة من غيرهم مجازفة للقيادة وهم تحت تأثير النعاس أو الكحول، وأ

 أآثر ضلوعًا في الحوادث من الموظفين -  ذآورًا وإناثًا-آما وجدوا أن المديرين. من الموظفين
وتدرك شرآات التأمين ذلك، . رين، وهو أمر طبيعي ونتيجة مباشرة للصفات السابقةالآخ

 .وتقوم برفع قيمة التأمين بالنسبة لهم
  
  المستوى التعليمي4

إلا أن الإناث ذوات . آلما زاد المستوى التعليمي للسائق آلما آان تسببه في الحوادث أقل
 من غيرهن من 1المستوى التعليمي العالي والأعمار المتوسطة أآثر ضلوعًا في الحوادث



 

 

رجاته الجامعية أو علاوة على ذلك تعطي بعض شرآات التأمين تخفيضًا لمن تكون د. الإناث
 .المدرسية عالية، لثقتهم أن هؤلاء أقل تهورًا من غيرهم

  
  العمر5

 سنة أآثر أمانًا في قيادة المرآبة من 65 و 25تدرك شرآات التأمين أن الفئات العمرية بين 
حصاءات الدولية تؤآد والإ. 1غيرهم، وأن أخطر السواق هم الذين لم يتعدوا الخامسة والعشرين

وجد الباحثون في الولايات المتحدة . وقد يربط البعض ذلك بزيادة الخبرة في القيادة. ذلك
% 75الأمريكية أن أخطاء السواق المسببة لحوادث الوفيات لمن هم دون العشرين تزيد على 

 آما .5لمن هم في العشرين أو أآبر% 62من مجموع حوادث الوفيات بينما لا تزيد على 
 . أن الحوادث تنخفض مع التقدم في العمر، ومع سنوات القيادةHaworth(6(وجد

  
   الخبرة6

آما وجد . 3آلما زادت خبرة السائق في القيادة آلما قلت أخطاؤه، وبالتالي ضلوعه في الحوادث
بات لم تقطع بعد عشرة  سنوات ويقودون مرآ3 أن الذين تقل خبرتهم في القيادة عن هاورث

آلاف آم هم أآثر عرضة لخطر الوفاة في الحوادث التي هي أحادية الوقوع ممن هم أآثر 
 .6خبرة

  
   مخالفات السرعة7

تعد السرعة الزائدة من المشكلات الاجتماعية والسلوآية المنتشرة آثيرًا في جميع أرجاء 
 دور في ذلك، حيث بات الناس يعيشون في -7وفق ما يدّعيه نوآس–قد تكون للعولمة . العالم

عالم سريع في حرآته وتغيره ومعيشته، وآون الأفراد والأمكنة ذات علاقة مباشرة بكل ذلك، 
والحق إنه إذا ما  .8أصبحت المدن وآأنها ساحة للعرض وباتت السرعة ديدن آثير من الناس

ة القصوى للطرق، فإن الانخفاض المتوقع في حوادث أمكن إلزام السواق بعدم تجاوز السرع
%. 33من مجموع وفيات حوادث الطرق ويفوق في حوادث الإصابات% 20الوفيات يفوق 

وإذا ما عرفنا أن خسائر حوادث الطرق من جراء السرعة في الولايات المتحدة الأمريكية 
ن ضبط سلوك السواق تجاه  بليون دولار فإن الفوائد المباشرة المستفادة م28وحدها بلغت 
 وهناك أدلة جلية في أن خفض السرعة من شأنه خفض  .7 بليون دولار سنويًا7السرعة تفوق 

وتتسبب السرعة في حالة وفاة واحدة وإصابة خطرة من . 8،9الوفيات والإصابات لاسيما للمشاة
 .8معدل آل ثلاث وفيات وإصابات على الطرق

 
خطر سلوآيات القيادة المتهورة، حيث أن احتمال ضلوع السائق أما مخالفات السرعة فتعد من أ

في الحوادث يزيد مع ازدياد عدد مخالفات السرعة التي يرتكبها، آما أن شدة الحادث و 
وآلما آان عدد مخالفات السرعة التي حصل . الخسائر الناجمة عنه تزداد مع ازدياد السرعة

إن . 2 أآبر، آلما آانت قيمة التأمين التي يدفعها أآبرعليها السائق في السنوات القليلة الفائتة
. شرآات التأمين تصنف مثل هؤلاء بأنهم أآثر عرضة للحوادث، وأن حوادثهم أآثر خطورة



 

 

والأبحاث المختلفة تثبت . والحق أن ثلث حوادث الوفيات والإصابات تتسبب فيها السرعة
ارة الطرق في آوينزلاند بأستراليا ولعل من الأهمية أن نذآر هنا أن دراسة لإد. 10ذلك

من % 35من الحوادث بشكل عام، وفي % 41أوضحت أن مخالفات السواق تسببت في
س / آم25 من مثل -لذا فإن مخالفة سرعة واحدة من السرعات العالية جدًا. 11حوادث الوفيات

 . 12مين من شأنها في بعض الدول الأوروبية مضاعفة قيمة التأ-فوق السرعة المسموح بها
  
  
  الدخل الشهري8

العلاقة وثيقة بين ارتفاع الدخل وزيادة الحوادث، فالأثرياء وأصحاب الدخل المرتفع ممن هم 
 .1 عامًا أآثر ضلوعًا في الحوادث من غيرهم من السواق الأقل دخلا65ً و 18بين 

  
  معدل المسافة المقطوعة سنويًا9

آلما ازدادت المسافة التي يقودها السائق سنويًا آلما ازداد معها معدل ضلوع الفرد في 
 وقد جاء في  تقرير منظمة الصحة العالمية أنه آلما طالت الرحلة وزاد عدد  .13الحوادث

ويقطع السواق في الولايات . 14المرآبات في الطريق تزداد معهما معدل التعرض للحوادث
من تلك المسافة % 12والحق إن . 15 آلاف مليار آيلو متر سنويًا4لمتحدة الأمريكية نحو ا

منها معنية بمن هم بين % 84معنية بالفئة العمرية التي هي دون الخامسة والعشرين، و
 .15الخامسة والعشرين والسبعين

  
   القيادة تحت تأثير المسكرات والمخدرات10
. 8من المجتمع الأسترالي أن السبب وراء الحوادث هو القيادة تحت تأثير الكحول% 48رى ي

في حين أن المسكرات .  تثبت خطورة ذلك على المجتمعات10آما أن البداهة والإحصاءات
أما في البحرين فإن . من حوادث الوفيات في الولايات المتحدة الأمريكية% 38تتسبب في 

ومن هنا يأتي رفع قيمة . من مجموع حوادث الوفيات% 10والي المسكرات تتسبب في ح
وأظهرت دراسة . التأمين على من له سوابق من مخالفات وحوادث ذات علاقة بالمسكرات
من الحوادث % 8لإدارة الطرق في آوينزلاند بأستراليا أن المسكرات والمخدرات تسببت في 

 .11من حوادث الوفيات% 28بشكل عام، وفي 
  

  منطقة السكنى11
تتميز بعض المناطق أنها آمنة من حيث طبيعة ساآنيها، ومناطق أخرى دون ذلك، لذا تعطي 

 .2شرآات التأمين تخفيضًا لمن يقطن في المناطق الآمنة
  

  عدد الحوادث السابقة12
ائق في السنوات القليلة الفائتة أآبر، آلما آانت قيمة آلما آان عدد الحوادث التي ضلع فيها الس

 .، حيث تصنف شرآات التأمين مثل هؤلاء بأنهم مجازفون2التأمين التي يدفعها أآبر



 

 

   
  نوع المرآبة13

آلما آانت المرآبة أرخص، آلما آانت قيمة التأمين التي يغطيها أقل، لرخص ثمن التعويض 
آما أن المرآبات التي فيها أدوات سلامة أآثر من وسائد هوائية، . يحصل عليها المؤمَّنالذي 

، وأدوات منع السرقة، وأدوات التعقب يحصل صاحبها على قدر )ABS(وفرامل مانعة للقفل 
ولعل من الأهمية بمكان أن نذآر أن بعض الدراسات أثبتت أن الفرامل . 4أآبر من التخفيض
 تخفض الحوادث التي تصاحبها إصابات، ولا يعني ذلك بالضرورة أن ذلك المضادة للقفل لا

و أوضحت دراسة لإدارة الطرق . 16الاستنتاج ينطبق على الحوادث التي تخلو من الإصابات
من الحوادث بشكل عام، وفي % 4في آوينزلاند بأستراليا أن أعطال المرآبات تسببت في 

 .8من حوادث الوفيات% 6
  

   السلوك14
تشير الدراسات الميدانية التي تقوم بها شرآات التأمين أن سلوك السواق له علاقة نوعية 

من السواق الأستراليين أنهم قاموا بالصياح بشدة في وجوه سواق % 44بالحوادث، وقد أقر 
 يفضي إلى ضعف وهذا يعني زيادة الانفعال لديهم؛ مما. 8آخرين أثناء قيادتهم لمرآباتهم

 .ترآيزهم، ويتسبب في وقوع حوادث
 

  عمر المرآبة15
إلا أن قيمتها أيضًا أعلى . المرآبات المزودة بالتقنيات الحديثة أقل تعرضًا للأعطال لحداثتها

التأمين وتقوم شرآات التأمين بوضع ذلك في الاعتبار عند تقدير قيمة . 37مقارنة بالتي هي أقدم
 .التي يمكن أن تغطي المرآبة وسواقها

  
  عدد المرآبات16

آلما زاد عدد المرآبات التي يقوم الفرد بتأمينها لدى شرآة واحدة، آلما حصل على نسبة 
ولعل ذلك يؤدي إلى حذر المالك من الضلوع في الحوادث خشية فقدان نسبة . 3تخفيض أآبر
 .تي يحصل عليهاالتخفيض ال

  
  قيمة المرآبة17

لكن وجود الأجهزة التي تزيد . 3تكون قيمة تأمين السيارات الغالية أآبر من نظيراتها الأقل آلفة
 .من سلامة المرآبة وتخفض من احتمال سرقتها، سبب في زيادة التخفيضات في قيمة التأمين

 
اد صيغة عادلة لتقدير قيمة التأمين لكل فرد من خلال نماذج آل تلك العوامل تجعل من إيج

  .رياضية أمرًا ضروريًا ويخدم خطط السلامة الوطنية بشكل مباشر
  



 

 

 -بدرجات متفاوتة–هناك حاجة ماسة لتغيير أفكار مستخدمي الطرق في مختلف المجتمعات 
 وتجاه السلوآيات الخاطئة تجاه آثير من البديهيات والمفاهيم المتعلقة بالسلامة على الطريق،

ومن هنا يتحتم علينا العمل على خفض . المسببة للحوادث، وبخاصة القيادة بسرعات عالية
من هذا % 61السرعة على غالب طرقنا، وهو أمر بات معروفًا لدى المجتمع الأسترالي، فإن 

كار آثير وهناك تضارب في أف. 8المجتمع يرى أن السبب الرئيس وراء الحوادث هو السرعة
ومن هنا يبرز . من الإدارات الرسمية تجاه مختلف المطالب المتعلقة بالسلامة المرورية

ومن شأن ذلك حماية المجتمع في . لشرآات التأمين دور مهم في تصحيح بعض تلك الأفكار
وعلى الإدارات . المرتبة الأولى، وجلب المنافع المادية لشرآات التأمين في المرتبة الثانية

عنية بالمؤسسات التشريعية والتنفيذية حماية المجتمع بدفع شرآات التأمين نحو تنفيذ مثل الم
  .تلك الأهداف بأسلوب علمي مدروس
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